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lenovo
按此描述，客户患重疾且已经赔付了院外药后，第二年即使成功续保，无论重疾是否同种，都不满足出生以来初次确诊的条件，不符合理赔要求？

佟雨格(健康险总部产品规划部综合渠道产品团队)(TONGYUGE223)
首次投保在等待期后初次确诊的疾病，如果次年续保，保障是延续的，可以进行理赔

lenovo
脚注中提到了附表5，海南博鳌指定医院，但本条款不涉及附表5

苏刚(健康险总部)
已修改

lenovo
目前条款描述中实际未体现“院外”用药，按照目前描述，是否院内开具的药品费用也同样可以赔付？

苏刚(健康险总部)
是建议增加院外的定义吗？
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lenovo
二者是否有区别？如果没有，建议保留其一即可。此外，“院外重大疾病院外药品费用支出”中两个“院外”重复

苏刚(健康险总部)
同意，已调整
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lenovo
建议明确为本合同附表2定义的重大疾病

苏刚(健康险总部)
已修改

lenovo
建议删除，本合同仅保障重大疾病，不含一般医疗费用，客户既往症若存在重大疾病，不可能投保进来。写在这里可能会让客户有不必要的除外范围扩大的担忧疑虑。

苏刚(健康险总部)
存在已患重疾，但是未被拦截而投保进来的客户

lenovo
按此描述，是否客户只要患有艾滋病，任何重疾都直接除责了？假设客户投保时为健康体，第5个月时因其他原因确诊艾滋病，则剩余7个月里客户实际上已经没有任何保险责任了？

苏刚(健康险总部)
是的
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